PRTOKOL O POSTUPANJU U SLUCAJU POVREDE I
PROGRAM AKTIVNOSTI ZA SPRJIECAVANJE NASILJA
MEDU DJECOM I MLADIMA : MJERE POVECANJA
SIGURNOSTI U OSNOVNOJ SKOLI «BUKOVAC -

sa programom OBAVEZNO upoznati roditelje na prvom roditeljskom
sastanku

1.

SKOLA JE DUZNA POSTUPITI PO PROTOKOLU O
POSTUPANJU U SLUCAJU NASILJA MEDU DJECOM |
MLADIMA (Zagreb, listopad 2004. )

O PROBLEMU NASILJA MEPU DJECOM I MLADIMA
REDOVITO IZVJESTAVATI RODITELJE | DJECU TE IH
POTICATI DA PRIJAVLJUJU NASILIJE ( VIJECE UCENIKA,
VIJECE RODITELJ A) -
PROMICATI MODELE NENASILNE KOMUNIKACIJE,
MEDUSOBNE TOLERANCIJE I UVAZAVANJA: RODITELJSKI
SASTANCIL SATOVI RAZREDNE ZAJEDNICE, UCENICKE
PRIREDBE, CAP PROGRAM

ODMAH PODUZETI SVE MJERE DA SE ZAUSTAVI I PREKINE
AKTUALNO NASILNO POSTUPANJE PREMA DJ ETETU, AU
SLUCAJU POTREBE ZATRAZITI POMOC DRUGI DIELATNIKA
ODGOJNO — OBRAZOVNE USTANOVE ILI PO POTRERB]
POZVATI DJELATNIKE POLICIJE;

UKOLIKO JE DIJETE POVRIJEBPENO U MJERI KOJA
ZAHTUEVA LIJECNICKU INTERVENCIU ILI PREGLED ILI SE
PREMA OKOLNOSTIMA SLUCAJA MOZE RAZUMNO
PRETPOSTAVITI ILI POSUMNJATI DA SU TAKVA
INTERVENCIJA ILI PREGLED POTREBNI, ODMAH POZVATI
SLUZBU HITNE LIJECNICKE POMOCT ILI NA NAJBRZI
MOGUCI NACIN, KOJI NE $TETI ZDRAVLIJU
DJETETA,PREPRATITI ILI OSIGURATI PREPRATU DIJETETA
OD STRANE STRUCNE OSOBE LIJECNIKU, TE SACEKATI
LIJECNIKOVU PREPORUKU O DALJNJEM POSTUPANJU 1
DOLAZAK DJETETOVIH RODITELJA ILI ZAKONSKIH
ZASTUPNIKA;



6. ODMAH PO PRIJAVLIENOM NASILJU O TOME

OBAVIJESTITI RODITELJE DJETETA ILI ZAKONSKE

7 ASTUPNIKE, TE IH UPOZNATI SA SVIM CINJENICAMA I
OKOLNOSTIMA KOJE JE DO TADA DOZNALA I IZVIJESTITI
IH O AKTIVNOSTIMA KOJE CE SE PODUZETI,

7 PO PRIJAVI, ODNOSNO DOJAVI NASILJA ODMAH OBAVITI
RAZGOVOR S DJETETOM KOJE JE ZRTVA NASILIA, A U
SLUCAJU DA JE POSTOJALA LIJECNICKA INTERVENCUA,
UZ DOGOVOR S LIUECNIKOM, CIM TO BUDE MOGUCE. OVI
RAZGOVORI S DJETETOM OBAVLIJAJU SE UVIJEK U
NAZOCNOSTI NEKOG OD STRUCNIH DJELATNIKA
ODGOJNO-OBRAZOVNE USTANOVE, A NA NACIN DA SE
POSTUPA POSEBNO BRIZLIIVO, POSTUJUCI DJETETOVO
DOSTOJANSTVO I PRUZAJUCI MU POTPORU;

8. RODITELJIMA ILI ZAKONSKIM ZASTUPNICIMA DJETETA
KOJE JE ZRTVA VRSNJACKOG NASILJA DATI OBAVIJESTI O
MOGUCIM OBLICIMA SAVIETODAVNE I STRUCNE POMOCI
DIETETU U ODGOJNO-OBRAZOVNOJ USTANOVI 1 IZVAN
NJE, A S CILJEM POTPORE 1 OSNAZIVANJA DJETETA TE
PRORADE TRAUMATSKOG DOZIVLIAJA;

9 OBAVITI RAZGOVOR S DRUGOM DJECOM ILI ODRASLIM
OSOBAMA KOJE IMAJU SPOZNAJU O UCINJENOM NASILJU
TE UTVRDITI SVE OKOLNOSTI VEZANE UZ OBLIK,
INTENZITET, TEZINU I VREMENSKO TRAJ ANJE NASILJA;

10, UKOLIKO SE RADI O OSOBITO TESKOM OBLIKU,
INTENZITETU ILI DUZEM VREMENSKOM TRAJANJU
NASILJA, KOJE MOZE 1ZAZVATI TRAUMU I KOD DRUGE
DJECE, KOJA SU SUSVJEDOCILA NASILJU, SAVIETOVATI
SE NADLEZNOM STRUCNOM OSOBOM ILI SLUZBOM
PORADI POMOCT DJECI, SVIEDOCIMA NASILJA;

11.8TO ZURNIJE OBAVITI RAZGOVOR S DJETETOM KOJE JE
POCINILO NASILJE UZ NAZOCNOST STRUCNE OSOBE,
UKAZATI DIETETU NA NEPRIHVATLJIVOST 1 STETNOST
TAKVOG PONASANJA, TE GA SAVIETOVATI I POTICATI NA



PROMJENU TAKVOG PONASANJA, A TIHEKOM RAZGOVORA
POSEBNO OBRATITI POZORNOST IZNOSI LI DIJETE NEKE
OKOLNOSTI KOJE BI UKAZIVALE DA JE DIJETE ZRTVA
ZANEMARIVANJA ILI ZLOSTAVLIANJA U SVOJOJ OBITELJI
ILI IZVAN NJE, U KOJEM SLUCAJU CE SE ODMAH
IZVIJESTITI CENTAR ZA SOCIJALNU SKRB, A PO POTREBI
ILI SUMNIJI NA POCINJENJE KAZNJIVE RADNJE IZVIJESTITI
POLICIJU ILI NADLEZNO DRZAVNO ODVJETNISTVO, A
ODGOJNO-OBRAZOVNA USTANOVA CE PODUZETI SVE
MIJERE ZA POMIRENJE DJECE I ZA STVARANJE
TOLERANTNOG, PRIJATELJSKOG PONASANJA U
ODGOJNOOBRAZOVNOJ USTANOVT:

12.POZVATI RODITELJE ILI ZAKONSKE ZASTUPNIKE DJETETA

KOJE JE POCINILO NASILJE JUPOZNATI IH S DOGADAJEM, .
KAO 1S NEPRIHVATLJIVOSCU I STETNOSCU TAKVOG
PONASANJA, SAVIETOVATI IH S CILJEM PROMJENE
TAKVOG PONASANJA DJETETA, TE IH
POZVATI NA UKLJUCIVANJE U SAVJIETOVANIJE ILI
STRUCNU POMOC UNUTAR SKOLE ILI IZVA NJE (CENTRI ZA
SOCIJALNU SKRB, POLIKLINIKE ZA ZASTITU DJECE,
OBITELJSKA SAVIETOVALISTA I SLICNO) I IZVIJESTITI IH O
OBVEZI ODGOJNO-OBRAZOVNE USTANOVE DA SLUCAJ
PRIJAVI
= CENTRU ZA SOCIJALNU SKRB-
PODRUCNI URED MAKSIMIR, MAKSIMIRSKA 51
TEL. 23 42 306, 23 35 883
= MZOS -UPRAVA ZA ZAJEDNICKE PROGRAME,
ZAGREB, DOLJNJE SVETICE 38
= GRADSKOM UREDU ZA OBRAZOVANJE I SPORT
GRADA ZAGREBA, ILICA 25
* POLICIJSKA UPRAVA ZAGREBACKA, IV
POLICIJSKA POSTAJA, PETROVA 152 TEL. 2302 122;
= PRAVOBRANITELJICA ZA DJECU, ZAGREB, ANDRIJE
HEBRANGA 4

13.0 PODUZETIM AKTIVNOSTIMA, RAZGOVORIMA,

IZJAVAMA TE SVOJIM OPAZANJIMA SACINITI
SLUZBENE BILJ!ESKE, KAO I VODITI ODGO\{ARAJUC'E
EVIDENCIJE ZASTICENI PODATAKA KOJE CE SE



DOSTAVITINA ZAHTJEV DRUGIM NADLEZNIM
TIJELIMA.




